Il NOLU OPERASYONEL SURECLER DAIRE BASKANLIGI

SIRA HIZMETIN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GECO)
10 Giin
1 Tedarik¢i Odemelerinin 1- Odeme Oluru (fatura) (Pesin satiglarda, Miisteri dairece mal veya
Yapilmasi malzeme teslimine iligkin belgelerin tam
olarak gonderilmis olmas1 halinde)
Tedarikcilerin eredili 10 Giin
2 Malzefneden D‘?gf‘n 1- Talep yazist (Miisteri dairece 6denegin hesaplarimiza
élacaglnln Takibi Ve yatirilmasini miiteakip)
Odemesinin Yapilmasi
Tedarikgilere Hesap Ekstre 1- Tal e .
; . . - ve e-posta
3 Belgesi Verilmesi ep yazist P 11y Gund
Tedarikgilerin
Alacaklarindan Kesilen _
4 | Tutarlara (Gecikme Cezas1 | 1- Teslim teselliim belgesi 5 Is Giinii
Vb.) Ait Dokiimanin
Hazirlanmasi
Tedarikgilere Tutar Veya
5 | Belge Adedi I¢in Mutabakat | 1- Talep yazisi 1 Is Giinii
Formu Verilmesi
Tedarikgcilere Odeme Detayi 1- Tal -
6 Belgesi Verilmesi 4P yazisl 115 Giini
Siparise Baglanan 1- .Y?z111 n?iiraca.at ve talebine ilisl.dn ac;'lk.lama . o o
Malzemenin 2- Isin gecikmesine ve ek siire verilmesini gerektiren hususa iliskin agiklama 5 Is Giinii
7 Teslimat: I¢in Ek Siire 3- Saglik Market Cerceve Anlagmalar1 kapsaminda “Miicbir sebepler ve ek siire verilmesi” baglikli maddesinde yer (Ek siire talebine istinaden Musteri
. . or . L. L . dairelerden goriislerinin bildirilmesini
Verilmesi (Tedarikgi alan sartlardan birinin olusmasi ve bu hususun Ofisge uygun goriilmesi miiteakip)
Acisindan) 4- Varsa diger bilgi ve belgeler




Tedarikgilerin Cezaya
Itirazlan

1- Yazili miiracaat ve talebine iligskin aciklama
2- Varsa diger bilgi ve belgeler

10 Is Giinii
(Kamu Hastanelerinden gelen teslim
bildirimlerinde hastanenin hatali tarih
bildirmesinden kaynakli olusan gecikme
cezasi var ise ilgili hastanenin yazili
goriisiiniin Genel Midirliigiimiize
bildirilmesini miiteakip)

“Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.”

IIk Miiracaat Yeri

[sim
Unvan
Adres
Telefon
Faks

e-Posta

I1 Nolu Operasyonel Siiregler Daire Bagkanligi

. Muhlis Kiirsad TOSUN

. II Nolu Operasyonel Stirecler Daire Baskan1 G.

Devlet Mh. Inénii Bul. No: 18 - Cankaya / ANKARA

: 312 410 30 37

. kursat.tosun@dmao.qov.tr

Ikinci Miiracaat Yeri

[sim
Unvan
Adres
Telefon
Faks

e-Posta

: DMO Genel Midiirligi

: Ismet KESKIN

. Genel Miidiir Yardimcisi

. Devlet Mh. Inénii Bul. No: 18 - Cankaya / ANKARA
: 31241030 16

: 312 425 25 56

Ismet.keskin@dmo.gov.tr
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